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IDEAS INTERMINABLES

Aviso de privacidad

Los datos personales solicitados por ALCODM S.A. DE C.V., con domicilio en Calle Canatlan No. 260 Parque Industrial
Carlos A. Herrera Araluce C.P 35079, Gomez Palacio Dgo.México, son recopilados con la finalidad de brindarle el
servicio que nos solicita, conocer sus necesidades de productos o servicios, comunicarle de nuestras promociones,
atender quejas y aclaraciones.

ALCODM S.A. DE C.V., recaba sus datos personales necesarios para la adecuada realizacion de las actividades
comerciales con sus clientes, la obtencién de dichos datos puede ser en forma personalizada o a través de correo
electrdnico.

Al ser en forma personalizada, nuestro personal portara identificacion oficial de la empresa para su seguridad. Al ser
en forma electrdnica via correo, seran utilizadas Unicamente direcciones electrdnicas oficiales y con logo de ALCODM
S.A. DE C.V.

Al proporcionar sus datos personales a ALCODM S.A. DE C.V., se entiende una autorizacidn tdcita, para el uso de los
mismos Unicamente en la actividad comercial para lo cual fueron recabados.

Asimismo, le informamos que sus datos personales pueden ser transferidos y tratados dentro y fuera del pais, por
personas distintas a esta empresa. En ese sentido, su informacidn puede ser compartida con Buré de Crédito,
referencias comerciales y Despachos Juridicos de Cobranza. Si usted no manifiesta su oposicién para que sus datos
personales sean transferidos, se entendera que ha otorgado su consentimiento para ello.

Los datos serdn tratados de conformidad con la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesién de los
Particulares y su Reglamento. Los datos recabados serdan administrados por el encargado en curso del departamento
de Crédito y Cobranza de ALCODM S.A. DE C.V. La confidencialidad de los datos esta garantizada y los mismos estan

protegidos por medidas de seguridad administrativas, técnicas y fisicas, para evitar su dafo, pérdida, alteracion,
destruccidn, uso, acceso o divulgacién indebida. Unicamente las personas autorizadas tendran acceso a sus datos.

De acuerdo a lo anterior, el presente Aviso de Privacidad se aplica a toda informacién, incluyendo los Datos
Personales Sensibles.
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Usted, como titular de los Datos Personales puede ejercer a través de una solicitud ante ALCODM S.A. DE C.V,
cualquiera de los derechos (ARCO), que se explican a continuacién:

Acceso. Es la facultad que tiene usted de solicitar y revisar sus datos personales.

Rectificacion. Es el derecho que tiene para la correccion de sus Datos Personales en Posesién de ALCODM S.A. DE
C.v.

Cancelacion. Es la facultad que tiene usted como titular de solicitar la cancelacidén de sus Datos Personales en
Posesidn de ALCODM S.A. DE C.V.

Oposicion. Es la facultad que tiene usted de solicitar a la empresa que se abstenga de transferir sus Datos
Personales.

Descargue aqui la Solicitud de Derechos ARCO

La solicitud para ejercer cualquiera de sus derechos ARCO deberd descargarla de nuestro portal de internet,
www.alcodm.com.mx dentro del menu Aviso de Privacidad, y requisitarla para luego enviarla via electrénica al correo
avisodeprivacidad@alcodm.com.mx adjuntando copia del documento con el cual acreditd su personalidad al
momento en que fueron recabados sus datos. Dicha solicitud serd atendida por nuestro departamento de Crédito y
Cobranza en un plazo no mayor a 20 dias habiles.

Tratandose de los datos de empleados de ALCODM S.A. DE C.V., son recopilados para uso exclusivo de la empresa.

Asimismo, se les informa que sus datos pueden ser transferidos a personas distintas a esta empresa. En ese sentido la
informacidn puede ser tratada para Referencias personales y comerciales. Si usted no manifiesta la oposicidn a dicha
transferencia de datos, entendemos que da su consentimiento para ello.

El empleado se comprometera a tratar con la confidencialidad necesaria y no divulgar, revelar o reproducir por
ningiin medio, los datos personales y/o sensibles a que hace referencia la Ley Federal de Datos Personales en
Posesion de los Particulares que reciba o a los que tenga acceso durante la relacién laboral con ALCODM S.A. DE C.V.
y sus filiales.
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